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1. Objetivos del Proceso de Auditorías Internas
	Objetivos:
1. Evaluar el grado de cumplimiento de los requisitos que establecen los estudiantes y otras partes interesadas, en la formación profesional, con la finalidad de  mejorar continuamente en el servicio que ofrece la Unidad UPN 099 CDMX, Poniente.
2. Fortalecer y acrecentar la cultura de una mejora continua en la Unidad UPN 099 CDMX, Poniente. 
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Término

	1.
	-El compromiso de satisfacer los requisitos de los docentes –estudiantes de formación profesional.
-Compromiso de Mejora e innovación constante en el logro del capital pedagógico de los profesores de Educación Básica

	- Alta Dirección
-Representante de la Dirección
	

Evaluar
	Aplicar el 
Procedimiento y la 
Planeación de las Auditorías Internas
	Cumplir con los criterios y alcance de la Auditoría Interna
	Cumplimiento
de los requisitos
	

Semestral
	 
Reporte de los resultados que arrojen las Auditorías Internas, dos veces al año.
 
	
50% de cumplimiento
	Lograr la conformidad de los requisitos del estudiante y otras partes interesadas.

	

21 de agosto de 2022

	2.
	-Fortalecimiento del SGOE, bajo la Norma ISO 21001:2018

	- Alta Dirección
-Representante de la Dirección
	
Fortalecer
	Monitorear los objetivos de los diferentes procesos
	Resultado de Auditorías Internas y Externa
	Cumplimiento de los objetivos de los procesos que integran el SG
	Semestral
	Reportes de las Auditorías Internas y Externa, practicadas en cada periodo
	
	Comprensión y coherencia en el cumplimiento de los requisitos
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	Acciones de monitoreo:
· Reportes a la Dirección
· Revisiones de la Alta Dirección
· Auditorías Internas
· Auditoría Externa
· Verificación de las Acciones de Mejora



Rev.00/ 01-05.2019
image1.jpeg
" UNIVERSIDAD

PEDAGOGICA
NACIONAL




image2.png
Unidad 099 DE Poniente




