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[bookmark: _GoBack]1. Objetivos del Proceso de Responsables de Programas Académicos
	Objetivos:
1. Examinar el planteamiento curricular de los programas de estudio basados en el enfoque por competencias que se imparten en la Unidad UPN 099 CDMX, Poniente, para asegurar el cumplimiento del logro del capital pedagógico de los docentes-estudiantes.
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	1.
	Satisfacer plenamente los requisitos de formación profesional de los docentes –estudiantes para mejorar e innovar el logro del capital pedagógico.


	Responsable de Programa de Licenciatura

Responsable de Programa de Maestría

Responsable de Programa de Actualización
	Examinar
	Actualización permanente de los Programas de Estudio.

Perfil deseable de los responsables de los Programas de Estudio

	Reuniones colegiadas



Información documentada





Supervisión de la operatividad
	Acuerdos en reuniones colegiadas

Planes, registro de asistencia, registro de evaluación.


Encuesta de satisfacción del cliente
	Inicio y término del periodo al cual corresponda el programa de estudios.
	Minuta de reuniones colegiadas


Informe final





Reportes de investigación que arroja la encuesta.
	




70% de cumplimiento
	Entrega de información documentada al inicio y término del periodo al cual corresponda el programa de estudios.


	21 de agosto de 2022

	Acciones de monitoreo:
· Reportes a la Dirección
· Auditorías Internas
· Auditoría Externa
· Supervisión en aula
· Verificación de las Acciones de Mejora
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