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2. Análisis de riesgos y oportunidades de mejora

Proceso: Gestión para la Titulación y liberación del Servicio Social

 
	
IDENTIFICACIÓN DEL RIESGO
	
ANÁLISIS DEL RIESGO
	EVALUACIÓN DEL RIESGO

	
TRATAMIENTO DEL RIESGO
	
MONITOREO
	
REVISIÓN

	
Riesgo


	
Partes interesadas

	
Situación/
Actividad/
Etapa
	
Causa de la
Incertidumbre
o falla
	
Consecuencia/
daño
	
Frecuencia
	
Índice de
Riesgo* 
	
Tipo de tratamiento
	
Medidas de control
	
 Responsable
del Control
	            
Frecuencia
	 
Fecha de 
cumplimiento
	Estado
	
Frecuencia
	
Oportunidades de mejora 

	No alcanzar la meta anual de docentes-estudiantes titulados programada.
	-Alta Dirección
-Coordinación Administrativa
-Responsable del  proceso Trámites Administrativos de Titulación y liberación del Servicio Social
-Servicios escolares
-Docentes-estudiantes
-Unidad Central de Ajusco
	Migración al Sistema Registro Nacional de Servicios Escolares  (RENASE)
	Retraso en la capacitación por la Unidad Central Ajusco 
	Obstaculización en el registro ante profesiones vía Internet
	Permanente
	Alto
	Lograr que la Unidad Central Ajusco agilice la capacitación de los responsables de titulación de la Unidad UPN 099 CDMX, Poniente
	-Que se realice el examen profesional
-Que se obtenga el acta de examen

	-Alta Dirección

-Responsable del  proceso Trámites Administrativos de Titulación y liberación del Servicio Social

-Servicios escolares
	Permanente
	Pendiente
	En proceso
	Anual
	Que el alumno logre titularse, lo cual incrementará nuestros resultados del ejercicio profesional docente.


Rev.00/ 18-02-2019 												*Índice de Riesgo= IR (Alto-Medio-Bajo)


Elaboró							Revisó						Autorizó



Comité de Planeación					Representante de la Dirección			Alta Dirección
[bookmark: _GoBack]							Dra. Guadalupe A. Aguilar Ibarra			Dra. Guadalupe G. Quintanilla Calderón.
image1.png
Ui UPN 093
fad de México, Ponieale





image2.jpeg
" UNIVERSIDAD

PEDAGOGICA
NACIONAL




